
valleyfield.ca/itinerance

Un milieu mobilisé et présent sur le terrain
À Salaberry-de-Valleyfield, plusieurs organismes 
ou institutions peuvent vous venir en aide lorsque 
vous devez faire face à une situation problématique. 

Sûreté du Québec 

Quand contacter?
• Demande d’expulsion 
• Crainte pour votre sécurité 

ou celle de quelqu’un d’autre 

    9-1-1 - Urgence
    450 370-4350 - Questionnement non urgent
    Sergente Élisa Cliche, coordonnatrice locale en police de proximité 

Ville de Salaberry-de-Valleyfield 
Quand contacter?
• Enjeu de campement 
• Problématique observée dans un lieu public 
• Propreté ou salubrité d’un espace municipal 

     450 370-4300, option 9 
     citoyen.valleyfield.ca
     Pour signaler un enjeu de propreté de l’espace public 

RESSOURCES
EN ITINÉRANCE 

Communauté d’a�aires



Maison d’Hébergement 
Dépannage de Valleyfield (MHDV) 
Quand contacter? 
• Besoin d’hébergement ou de services répondants 

aux besoins essentiels 

     450 371-9617 - Volet réinsertion 
     450 747-8511 - Volet refuge
     450 802-8470 - Volet halte
      info@mhdv.org |      mhdv.org 

Pacte de Rue 
Quand contacter? 
• Questions et informations sur la réalité itinérante 
• Problématique observée dans un lieu public 
• Enjeux liés à la cohabitation 
• Matériel de consommation trouvé dans un lieu public 
• Questions et informations liées au travail de rue 

    450 370-2420, option 2 
     pactederue.com

L’Aiguillage 
Quand contacter? 
• Personne marginalisée en besoin d’accompagnement 

pour logement ou clinique de rue (médical) 

     450 218-6418 
      direction@aiguillage.ca |      aiguillage.ca 

Le Tournant 
Quand contacter? 
• Inquiétudes liées à la détresse psychologique, 

avec ou sans idées suicidaires
• Formations sentinelles et éclaireurs disponibles 

sur demande

      450 371-4090 - Ligne de crise 24/7
      letournant@letournant.qc.ca |      letournant.org
  

Initiatives de travail de milieu
auprès des aînés vulnérables
(ITMAV) 

Quand contacter? 
• Enjeu de campement
• Problématique observée dans un lieu public (personne 

en détresse, désorganisation, isolement, errance) 
• Situation de vulnérabilité sociale ou psychosociale 

nécessitant une approche terrain 
• Préoccupation liée à la cohabitation sociale dans 

l’espace public 
• Besoin d’évaluation, d’accompagnement ou de référence 

vers des ressources communautaires ou institutionnelles 

Interventions de jour et de soir : 
     450 631-4466 ou 579 961-1253 


